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Abstrak—Proses pengarsipan surat masuk dan keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu saat ini masih
dilakukan secara konvensional melalui pencatatan manual pada buku agenda. Sistem yang sedang berjalan dinilai kurang efektif
dan efisien, terutama dalam hal kecepatan pencarian dokumen serta proses penyusunan laporan periodik yang memakan waktu
lama. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem pengarsipan surat berbasis web menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan basis data MySQL sebagai solusi digitalisasi arsip. Pengembangan sistem ini menerapkan metode
FAST (Framework for the Application of System Thinking) yang mencakup tahapan penentuan ruang lingkup, analisis masalah,
analisis kebutuhan, desain logis, hingga desain fisik. Desain logis sistem dipetakan menggunakan Unified Modeling Language
(UML), sedangkan desain fisik difokuskan pada perancangan antarmuka pengguna yang intuitif. Sistem informasi yang
dihasilkan dirancang dengan dua hak akses utama, yaitu menu admin dan menu pimpinan, yang memungkinkan pengelolaan
data mulai dari input, pencarian, pembaruan, hingga penghapusan data secara cepat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
implementasi sistem pengarsipan berbasis web ini mampu meningkatkan keakuratan data, menjamin keamanan informasi, serta
mempercepat proses pembuatan laporan secara otomatis. Dengan adanya sistem baru ini, pengelolaan administrasi surat pada
Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu menjadi lebih sistematis, terorganisir, dan efisien dibandingkan metode
manual sebelumnya.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pengarsipan Surat, metode FAST, Berbasis Web

Abstract— The process of archiving incoming and outgoing mail at the Teluk Mengkudu District Religious Affairs Office is
currently still carried out conventionally through manual recording in agenda books. The existing system is considered
ineffective and inefficient, particularly regarding the speed of document retrieval and the periodic report preparation process,
which is time-consuming. This research aims to develop a web-based mail archiving system using the PHP programming
language and MySQL database as a solution for digital archiving. The system development applies the FAST (Framework for
the Application of System Thinking) method, which includes the stages of scope definition, problem analysis, requirements
analysis, logical design, and physical design. The logical design is mapped using the Unified Modeling Language (UML),
while the physical design focuses on creating an intuitive user interface. The resulting information system is designed with two
primary access levels, namely the admin menu and the leadership menu, enabling rapid data management ranging from input
and searching to updating and deleting records. Research results indicate that the implementation of this web-based archiving
system enhances data accuracy, ensures information security, and accelerates the automated report generation process. With
this new system, the administration of mail at the Teluk Mengkudu District Religious Affairs Office becomes more systematic,
organized, and efficient compared to the previous manual method..
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1. PENDAHULUAN

Seiring dengan berkembangan zaman, teknologi berkembang begitu pesat dengan banyak bermunculnya
berbagai alat telekomunikasi atau penghubung yang canggih seperti; internet, namun masih ada komunikasi tertulis
yang tidak dapat dilupakan keberadaannya[1], bahkan masih tetap kokoh terpakai seolah tak bisa tergantikan oleh
berbagai peralatan komunikasi yang canggih, seperti aplikasi administrasi perkantoran berbasis Web atau awan
(SIMAYA). Dengan aplikasi ini proses manajemen[2] persuratan yang biasanya dilakukan secara manual dapat
dilakukan secara otomatis[3], yang menggunakan perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak (software)
komputer, prosedur pedoman administrasinya, pencarian dan pengarsipan [4]. Bagian Kepegawaian dan Umum
menangani pengarsipan surat masuk dan surat keluar di Kantor Kecamatan XYZ. Saat ini masih ada beberapa
kendala dalam pengarsipan surat, seperti tidak semua surat terarsipkan dengan baik, pembuatan penindaklanjut
tujuan disposisi dari kepala bagian ke bagian bersangkutan yang terkadang memakan banyak waktu[5], dan
hilangnya surat. Untuk itu, diperlukan sistem informasi yang mampu menangani pengarsipan surat dalam
penyimpanan maupun pencarian suatu dokumen yang dibutuhkan diwaktu yang cepat, tepat dan terperinci.
Sehingga dapat mempercepat tahapan proses pekerjaan selanjutnya [6]. Surat masuk merupakan semua jenis surat
yang diterima oleh instansi maupun yang di terima dari pihak lain. Sedangkan surat keluar merupakan surat yang
dikeluarkan oleh instansi. Sebuah instansi memiliki banyak surat masuk dan surat keluar, dengan banyaknya surat
masuk dan surat keluar maka memerlukan pengelolaan surat supaya semua surat masuk dan surat keluar dapat
tersusun dan dapat digunakan jika dibutuhkan. Pengelolaan surat memiliki perbedaan dalam tiap-tiap instansi [4].
Kantor Urusan Agama (KUA) merupakan instansi pemerintah yang memberikan pelayanan secara langsung
kepada masyarakat, sebagai lembaga yang paling bawah pada Kementerian Agama di tingkat wilayah Kecamatan.
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Maju mundurnya Kementerian Agama Republik Indonesia ditentukan oleh kinerja para pagawai atau staf pada
tingkat Kecamatan termasuk Kecamatan Teluk Mengkudu. Banyak kegiatan operasional yang dilakukan pada
Kantor Urusan Agama (KUA) Kecamatan Teluk Mengkudu seperti melaksanakan pencatatan pernikahan,
penyuluhan keagamaan, bimbingan perkawinan, memberikan informasi haji, melaksanakan bimbingan manasik
haji dan lain sebagainya. Dari beberapa kegiatan operasional tersebut tentu ada kegiatan administrasi seperti surat
menyurat baik surat keluar maupun surat masuk. Dimana sistem yang berjalan untuk pengarsipan surat masuk dan
surat keluar tidak efisien seperti lama dalam mencarian surat baik surat masuk dan surat keluar, dan lamanya dalam
pembuatan laporan untuk surat masuk dan surat keluar. Perlu dirancang sebuah sistem baru yang masih berkaitan
dengan sistem yang berjalan yaitu sistem surat masuk dan surat keluar. Sistem yang dirancang berbasis web yang
masih offline dengan database SQL yang dilengkapi dengna field-field, type data dan panjang data. Dan tahap
pengembangan sistem menggunakan metode FAST (Framework for the Application of System Thinking). Metode
ini meliputi analisis dan desain dengan fase-fase ruang lingkup, analisis masalah, analisis kebutuhan, desain logis
dan tahapan desain fisik. Desain sistem menggunakan UML (Unified Modeling Language), serta desain fisik untuk
merancang antarmuka pengguna seperti input dan output. Sistem yang dirancang memudahkan dalam pencarian
surat masuk dan surat keluar, pembuatan laporan dan lebih efisien. Adapun tujuan dari penelitian ini menghasilkan
suatu sistem informasi pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk
Mengkudu, membantu Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu dalam mengolah data pengarsipan
surat masuk dan surat keluar, menghasilkan suatu sistem informasi yang memudahkan input data, perbaiki data
dan pembuatan laporan surat masuk dan surat keluar, menghasilkan sistem informasi yang efektif, efisien dan
tidak memakan waktu lama dalam mengelola data surat masuk dan surat keluar.

2. METODOLOGI PENELITIAN

2.1 Tahapan Penelitian

Tahapan desain penelitian yang dilakukan yakni menentukan ruang lingkup masalah, analisis masalah,
analisis kebutuhan menggunakan bahasa pemrograman PHP[7], [8] (hypertext preprocessor) dan pengolahan data
menggunakan MYySql[1], [9], [10], [11], [12], [13], desain logis pada tahap ini membuat rancangan dari sistem
yang diusulkan menggunakan UML (unified modeling language) dengan diagram-diagram seperti use case
diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram., desain fisik atau antarmuka, melakukan
pengujian dari sistem informasi yang selesai dibangun sebelum diterapkan, menyusun laporan dari hasil penelitian
yang telah dilakukan.

2.2 Perancangan Sistem Informasi

Perancangan adalah suatu proses untuk membuat dan mendesain sistem yang baru. Bedasarkan pendapat
ahli, dapat disimpulkan bahwa perancangan merupakan langkah pertama dalam perencanaan suatu proses untuk
membuat dan mendesain sistem yang baru [14]. Sistem adalah suatu kesatuan metode, prosedur atau teknik yang
tergabung dalam dan diatur sedemikian rupa sehingga menjadi satu kesatuan yang berfungsi membuat solusi untuk
mencapai tujuan tertentu [15], [16], Informasi adalah sekumpulan fakta (data) yang diorganisasikan dengan cara
tertentu sehingga mereka mempunyai arti bagi si penerima [17]. Sistem informasi adalah suatu sistem didalam
suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan data transaksi harian, mendukung operasi, bersifat
managerial, dan kegiatan strategis dari suatu organisasi dan menyediakan bagi pihak luar tertentu dengan laporan-
laporan yang diperlukan [7], [13], [15], [18], [19], [20], [21], [22], [23], [24].

2.3 Pengarsipan Surat

Pengarsipan adalah proses manajemen dokumen yang penyimpanan arsip dengan mematuhi prinsip-prinsip
tertentudalam pengelolaan berkas. Penggunaan buku arsip dan penyimpanan manual dokumen dalam lemari atau
tempat khusus mungkin cocok untuk jumlah data yang terbatas. Tetapi, ketika jumlah dokumen terus bertambah
seiring waktu, metode ini menjadi kurang efisien dan berpotensi menimbulkan masalah. Selain memerlukan
investasi waktu, tenaga, dan usaha yang signifikan dalam proses pengarsipan, metode ini juga membutuhkan ruang
penyimpanan yang luas [25]. Pengelolaan surat masuk dan surat keluar merupakan kegiatan yang mempermudah
pekerjaan dalam suatu instansi atau organisasi. Surat masuk merupakan semua jenis surat yang diterima oleh
instansi maupun yang di terima dari pihak lain. Sedangkan Surat keluar merupakan surat yang dikeluarkan oleh
instansi. Sebuah instansi memiliki banyak surat masuk dan surat keluar, dengan banyaknya surat masuk dan surat
keluar maka memerlukan pengelolaan surat supaya semua surat masuk dan surat keluar dapat tersusun dan dapat
digunakan jika dibutuhkan [4], [23].

2.4 Metode FAST

Metode FAST merupakan metode pengembangan sistem, yang mengkombinasikan beberapa metode
pengembangan sistem yang banyak digunakan, disajikan dalam kerangka kerja yang fleksibel, dan dapat
dikembangkan dengan metode lain. Metode ini masih banyak belum digunakan pengembang aplikasi, nhamun
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beberapa penelitian telah menggunakan metode FAST untuk pengembangan aplikasi meningkatkan Kinerja

aplikasi baik dari informasi, kecepatan, dan kemudahan penggunaan aplikasi[26]. "FAST" adalah metode

pengembangan sistem yang dapat menghasilkan sistem berkualitas tinggi dalam waktu singkat, metode ini lebih

fleksibel karena dapat dikembangkan bersama dengan metode lain yang sedang dikembangkan (seperti metode

berorientasi objek). Metode FAST terdiri dari tahapan: Scope definition, problem analysis, requirements analysis,

logical design, decision analysis, physical design and integration, construction and testing dan instalation and

delivery. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode FAST (Framework For The Applications),

meliputi fase-fase ruang lingkup, analisis masalah, analisis kebutuhan, desain logis dan tahapan desain fisik [27].

Tahapan ini merupakan langkah awal dalam proses perancangan sistem informasi[28].

1. Ruang Lingkup : Tahapan ini merupakan langkah awal dalam proses perancangan sistem informasi.

2. Analisis Masalah : Melakukan analisis masalah untuk mengetahui ruang lingkup dan permasalahan
pengembangan sistem informasi.

3. Analisis Kebutuhan : Analisis kebutuhan dilakukan untuk memastikan keinginan yang diperlukan dalam sistem
data, ialah keinginan pengguna serta persyaratan sistem[29].

4. Desain Logis : Tata penyusunan ini mengenakan tata cara penyusunan mengarah objek dengan menggunakan
UML (Unified Modeling Language) jadi perlengkapan penyusunan.

5. Desain Fisik adalah jenjang buat membarui desain logis sebagai bentuk fisik aplikasi, termasuk merancang
antarmuka pengguna dan lebih jelasnya desain.

2.5 Unified Modelling Language (UML)

UML merupakan bahasa buat memvisualisasi, membangun, menspesifikasi serta mendokumentasikan
artifacts (bagian dari data yang dipakai buat ditampilkan oleh mekanisme pembuatan piranti lunak, artifact tersebut
bisa berbentuk model, uraian ataupun piranti lunak) dari sistem piranti lunak, seperti untuk pemodelan bisnis serta
pola non piranti lunak yang lain. Tidak hanya itu UML merupakan bahasa pemodelan yang memakai konsep
orientadi object. UML menyediakan notasi- notasi yang menolong memodelkan sistem dari bermacam prespektif.
UML bukan cuma dipakai dalam pemodelan piranti lunak, tetapi nyaris dalam seluruh bidang yang memerlukan
pemodelan [30]. Saat ini sebagian besar para perancang sistem dalam menggambarkan informasi dengan
memanfaatkan UML dengan tujuan utama untuk membantu tim proyek berkomunikasi, mengeksplorasi potensi
desain, dan memvalidasi desain arsitektur perangkat lunak atau pembuat program [31].

1. Use case diagram merupakan pemodelan perilaku (behavior) dari suatu sistem yang dibutuhkan serta
diharapkan pengguna. Use case digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sistem dan
siapa saja atau aktor-aktor yang berhak menggunakan fungsi-fungsi tersebut

2. Diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan workflow (aliran kerja) atau aktivitas dari sebuah
sistem atau proses bisnis atau menu yang ada pada perangkat lunak. Yang perlu diperhatikan disini adalah
bahwa diagram aktivitas menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor

3. Sequence diagram menggambarkan perilaku objek dalam kasus penggunaan dengan mengartikan siklus hidup
object dan pesan yang dibawa dan masuk di antara objek. Oleh sebab itu, hendak memvisualkan diagram
urutan, perlu untuk memahami objek yang berperan dalam kasus penggunaan dan objek yang dipakai ke dalam
metode objek kelas. Menghasilkan diagram sekuen juga dibutuhkan guna mengamati skenario yang ada pada
use case.

4. Diagram kelas ialah memvisualkan struktur sistem dengan mendefinisikan kelas-kelas yang membangunnya.
Kelas mempunyai properti dan metode serta operasi yang dipanggil.

2.6 Berbasis Web (Website)
1. Website

Website adalah gabungan komponen seperti teks, gambar, suara, dan animasi yang dirancang untuk menarik
perhatian pengunjung. Jenis website yang akan dipakai adalah yang terkategori sebagai website organisasi atau
pemerintahan. Sesuai dengan namanya, jenis website ini dibuat dan diurus oleh organisasi atau entitas
pemerintahan. Website pemerintahan bertujuan untuk memberikan informasi kepada masyarakat tentang lembaga
tersebut. Di samping itu, website semacam ini juga memungkinkan masyarakat untuk mengakses layanan atau
mengajukan permohonan yang dibutuhkan [10], [20], [21], [24], [25], [32].

2. XAMPP

XAMPP adalah sebuah software web server apache yang didalamnya sudah tersedia database server
MySQL dan dapat mendukung pemrograman PHP. XAMPP merupakan software yang mudah digunakan, gratis
dan mendukung instalasi di Linux dan Windows. Keuntungan lainnya adalah cuma menginstal satu kali sudah
tersedia Apache Web Server, MySQL Database Server, PHP Support (PHP 4 dan PHP 5) dan beberapa modul
lainnya [33]. Untuk membuat aplikasi berbasis web dengan menggunakan bahasa PHP, diperlukan sebuah server
web dan interprenter PHP. XAMPP mengkombinasikan beberapa paket perangkat lunak berbeda kedalam satu
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paket. “XAMPP merupakan paket server web PHP dan data base MYSQL yang paling populer di kalangan
pengembang web dengan menggunakan PHP dan MY SQL sebagai data basenya [34]

3. MySQL

MySQL adalah salah satu aplikasi DBMS yang sudah banyak digunakan para pemrograman aplikasi web.
Pada MySQL, sebuah database mengandung satu atau sejumlah table. Tabel terdiri dari sejumlah baris dan setiap
baris mengandung satu atau beberapa kolom. SQL adalah bahasa standar yang digunakan untuk berkomunikasi
dengan basis data relasional, dan juga merupakan bahasa yang digunakan oleh banyak aplikasi atau tool untuk
beriteraksi dengan server basis data. SQL adalah bahasa yang fungsional yang tidak mengenal iterasi dan tidak
bersifat procedural. SQL menggunakan perintah-perintah dengan kata-kata sederhana dan mirip dengan bahasa
manusia sehari-hari [14].

4. PHPMyAdmin

PhpMyAdmin adalah sebuah aplikasi/perangkat lunak bebas (opensource) yang ditulis dalam bahasa
pemrograman PHP yang digunakan untuk menangani administrasi database MySQL melalui jaringan lokal maupun
internet. phpMyAdmin mendukung berbagai operasi MySQL, diantaranya (mengelola basis data, tabel-tabel,
bidang (fields), relasi (relations), indeks, pengguna (users), perijinan (permissions), dan lain-lain [33].
phpMyAdmin adalah sebuah aplikasi open source yang berfungsi untuk memudahkan manajemen MySQL”.
phpMyAdmin dapat dijalankan di banyak OS, selama dapat menjalankan webserver dan MySQL. phpMyadmin
dapat di download secara gratis di http:/www.phpmyadmin.net. jika menggunakan paket software webserver
XAMPP, maka anda tidak perlu meng-install phpMyadmin secara terpisah [35].

5. PHP (Personal Home Page)

PHP merupakan script untuk pemrograman script web server-side, script yang membuat dokumen HTML
secara on the fly, maksudnya dokumen HTML yang dihasilkan dari suatu aplikasi bukan dokumen HTML yang
dibuat dengan menggunakan editor teks atau editor HTML. PHP/FI merupakan nama awal dari PHP. PHP adalah
Personal Home Page, FI adalah Form Interface. Dibuat pertama kali oleh Rasmus Lerdoff. PHP, awalnya
merupakan program yang dikhususkan untuk menerima input melalui form yang ditampilkan dalam browser web.
Software ini disebarkan dan dilisensikan sebagai perangkat lunak Open Source [33][9], [36].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisis Sistem

Pada analisis akan diuraikan untuk sistem yang diusulkan dalam mengolah data pengarsipan surat masuk
dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu. Seperti yang telah dijelaskan penelitian
ini menggunakan metode FAST (Framework for the Application of System Thinking), dengan tahapan atau fase-
fase sebagai berikut :

1. Ruang Lingkup, sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar yang dirancang terdapat dua halaman utama
yaitu halaman utama admin dan halaman utama pimpinan. Pada halaman utama admin terdapat menu data
lemari, jenis surat, surat masuk dan surat keluar. Pada menu data lemari admin dapat menambah data lemari,
cari data lemari, perbaiki data lemari, hapus data lemari. Pada jenis surat admin dapat menambah jenis surat,
mencari jenis surat, perbaiki jenis surat, hapus jenis surat. Pada surat masuk admin dapat menambah data surat
masuk, mencari data surat masuk, perbaiki data surat masuk, hapus data surat masuk dan print data surat masuk.
Pada surat keluar admin dapat menambah data surat keluar, mencari data surat keluar, perbaiki data surat
keluar, hapus data surat keluar dan print data surat keluar. Sedangkan pada halaman utama pimpinan terdapat
menu data lemari, jenis surat, surat masuk dan surat keluar. Pada menu data lemari pimpinan dapat cari data
lemari. Pada jenis surat pimpinan dapat cari jenis surat. Pada surat masuk pimpinan dapat cari data surat masuk.
Pada surat keluar pimpinan dapat cari data surat keluar.

2. Analisis Masalah, untuk sistem yang berjalan dalam mengolah pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada
Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu sebagai berikut :

a. Sistem informasi pengaripan surat masuk dan surat keluar masih dikerjakan secara manual.

b. Pencatat surat masuk dan surat keluar dibuku pada kolom-kolom yang sudah tersedia.

c. Tidak efisien lama dalam mencarian data jika ada data yang ingin perbaikan atau di hapus khsusunya surat
masuk dan surat keluar.

d. Pembuatan laporan memakan waktu yang lama.

3. Analisis Kebutuhan, Actor adalah individu atau pengguna sistem yang terkait dengan sistem. Adapun actor
yang terlibat diantaranya adalah admin dan pimpinan.
a. Analisa Kebutuhan Sistem Functional terdiri dari :
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Sistem dapat menginput data lemari.
Sistem dapat menginput data jenis surat.

COoNoR~WNE

. Sistem dapat cetak laporan surat masuk
10. Sistem dapat cetak laporan surat keluar

b. Analisa Kebutuhan Sistem Nonfunctional
1. Sistem tampilan user-friendly mudah dipahami oleh pengguna.

2. Memiliki sistem yang menarik.

3. Sistem dapat berjalan dengan cepat dan akurat.

4. Sistem memiliki keamanan yang baik.

4. Desain Logis
Seperti yang telah dijelaskan, pengembangan sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor
Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu menggunakan UML (Unified Modeling Language) dengan
diagram seperti use case diagram, activity diagram dan sequence diagram.

a. Gambar use case diagram dibawah untuk admin dan pimpinan pengarsipan surat masuk dan surat keluar
pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu

i

Tambah Data
<

Admin

o

/

Tambah Data

R

e
Tambah Data

Sistem mempunyai fungsi login dan logout.

Data Lemari

T

Jenis Surat

Print Data

Surat Keluar

Sistem dapat menginput surat masuk.Sistem dapat menginput surat keluar.

Sistem dapat cari data lemari, untuk perbaikan/edit data atau hapus data lemari
Sistem dapat cari data jenis surat, untuk perbaikan data atau hapus data jenis surat
Sistem dapat cari data surat masuk, untuk perbaikan data atau hapus surat masuk
Sistem dapat cari data surat keluar, untuk perbaikan data atau hapus surat keluar

Perbaiki Data

Perbaiki Data

_—

o
-
/ |

e
Hapus Data

Perbaiki Data

\

~

Gambar 1. Use Case Diagram Admin
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~

=~

Pimpinan

Login Pimpinan

> il
<

Surat Keluar

Gambar 2. Use Case Diagram Pimpinan

b. Berikut gambar class diagram surat keluar sistem pengarsipan surat masuk dan surat pada Kantor Urusan
Agama Kecamatan Teluk Mengkudu

LEMARI
+kode
+nama
f:}RAT;MASU: USERS +keterangan
+Lo_dseu RSt +id_user +Tambah Data()
+id_jenis +email +Simpan() SURAT_KELUAR
+alamat_pengirim tpasswird +Cari) +id_surat_keluar
+tanggal +Login() +Edit() +nomor_berkas
+nomor +Hapus() +kode
+perihal ) +id_jenis
+n{:;(_petunjuk +alamat_penerima
+piket +tanggal
+id_user i
e JENIS SURAT :ﬁg”gglumuk

+Tambah Data ]
+Simpan() 0 +id_jenis +piket
+Cari() +jenis_surat +id_user
+Edit() +Tambah Data() +Tambah_Data()
+Hapus() +Simpan() +Simpan()
+Print() +Cari() +Cari()

+Edit() +Edit()

+Hapus() +Ha}pt2)5()

+Print

Gambar 3. Class Diagram
3.2 Implementasi Sistem

Implementasi sistem merupakan bagian dari siklus pengembangan sistem itu sendiri. Untuk melakukan
sebuah implementasi maka diperlukan sistem perancangan interface dan penulisan coding sesuai dengan sistem
yang dirancang atapun yang telah dianalisis
1. Kebutuhan Hardware (Perangkat Keras)
Dalam implementasi untuk sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama
Kecamatan Teluk Mengkudu menggunakan bantuan dari perangkat keras (hardware), dimnana perangkat keras
yang digunakan adalah sebagai berikut :
a. Processor : Intel (R) Coleron(R) CPU N3060 @ 1.60GHz
b. Memory : 4096MB RAM
¢. Monitor : HP Laptop 14-bs0xx

2. Kebutuhan Software
Dalam implementasi sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan
Teluk Mengkudu juga menggunakan bantuan dari berbagai perangkat lunak, diantara perangkat lunak yang
digunakan adalah sebagai berikut :
a. Sistem Operasi Windows 10 Pro 64Bit.
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b. Bahasa pemograman PHP (Personal Home Page) dengan menggunakan editor Visual Studio Code sebagai
media pembuatan sistem.

c. XAMPP adalah software untuk lokal web server.

d. MySQL adalah perangkaat lunak untuk menyimpan data.

e. StarUML adalah software perangkat lunak untuk membuat design UML (Unified Modelling Language)

3.3 Flowchart

Flowchart sistem adalah flowchart yang menampilkan tahapan atau proses kerja yang sedang berlangsung
di dalam sistem secara menyeluruh. Selain itu flowchart sistem juga menguraikan urutan dari setiap prosedur yang
ada di dalam sistem. Berikut ini adalah tampilan flowchat sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar dimana
pada tampilan flowchart ada 2 (dua) pengguna sistem yaitu admin dan pimpinan. Berikut tampilan flowchart sistem
yang diusulkan untuk pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk
Mengkudu.

- Z e
v
Form Login
Email &
Admin Cari Password
tdk cocok
T Menu Utama
Admin
v
Y Email &
Pimpinan >— Cari Password
tdk cocok
T
v
Menu Utama
Pimpinan

Gambar 4. Flowchart Form Login Admin Dan Pimpinan

3.4 Tampilan Hasil Sistem
Tampilan hasil sistem merupakan realisasi dari hasil perancangan yang telah dibuat dengan UML[37]
(Unified Modelling Language). Perancangan sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan
Agama Kecamatan Teluk Mengkudu yang dibuat dikonversikan ke dalam bentuk program.
1. Berikut ini adalah tampilan form login admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor
Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu, dimana admin masukkan email dan password, pilih login
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Arsip Surat

Login untuk masuk kedalam aplikasi

admin ]
........ F-3

Gambar 5. Form Login Admin

2. Berikut ini adalah tampilan menu utama admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar, jika login
berhasil. Pada menu utama admin terdapat menu data lemari, jenis surat, surat masuk dan surat keluar

Arsip Surat Admin

H Data Lemari

& Jenis Surat
& Surat Masuk

& Surat Keluar

Gambar 6. Tampilan enu Utama Admin
3. Berikut ini adalah tampilan menu surat masuk admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada
Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu.

Tambah Data Surat Masuk

Lemari: Jenis Surat:

Undangan v Undangan v
Alamat Pengirim: Tanggal:

Kabupaten Serdang Bedagai 10/02/2025 [m]
Nomor: Perihal:

B.3/005/904/2025 Undangan
Nomer Petunjuk: Piket:

30 Putri

Gambar 7. Tambah Surat Masuk Admin

4. Berikut ini adalah tampilan laporan data surat masuk admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar
pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu.
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
.. KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN SERDANG BEDAGAI
KANTOR URUSAN AGAMA KECAMATAN TELUK MENGKUDU
Jalan Veteran Mo 16 Dusun [T Desa Pematang Guniung Kode Pos 20697
Websile. KemenagKabSergaicom

Laporan Data Surat Masuk

No R Alamat . N Nomor Nomor
Kode| o W0 | Lemari Pengirim Tanggal Nomor Perihal Pocanjulc ekt
" . Surat
- (303~ 173/ KPA_W2-
A Diesa Liberia 2025 AL/ L/IIL2025 E«;n!;amar 120 Pusri
ikah
N oy | Eabupaten 10-02- J— _ N
Undangan |5 0P dagai [2025 B 30005/ 9042025 Undangan 30 Puri

Serdang Berdagai. 22 March 2025

Kepala KUA

Agus Salim, S.Ag

Gambar 8. Laporan Data Surat Masuk Admin

5. Berikut ini adalah tampilan menu surat keluar admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada
Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu.

= \dm

Tambah Data Surat Keluar

No Berkas: Lemari:
81/KUA.02,22.06/PW.01/11/2025 Dispensasi Nikah v
Jenis Surat: Alamat Penerima:
Dispensasi Nikah v Kantor Camat Teluk mengkudu
Tanggal: Perihal:
19/02/2025 =} Dispensasi Nikah
Nomor Petunjuk: Piket:
34 Darwis

Gambar 9. Tambah Surat Keluar Admin

6. Berikut ini adalah tampilan tambah surat keluar admin sistem pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada
Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu. Admin dapat input nomor berkas, alamat penerima,
tanggal, perihal, nomor petunjuk dan piket.

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
. KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN SERDANG BEDAGAI
KANTOR URUSAN AGAMA KECAMATAN TELUK MENGKUDU
Jalan Weteran No 16 Dusun 11T Desa Pematang Guntung Kode Pos 20697
Wiehsite Kemenagk abSeroai com

Laporan Data Surat Keluar

. . Adamat - Nomor Nomor

Kode| No Berkas Lemari Penerima Tanggal Perihal Petunjuk Piket
- " Rekomendasi  |Kecamatan 30-01- Rekomendasi .

N 227 06 PW O TL202 3 i
SOEUA D222 | O6PW.OL/IL2025 Nik Pantai Cermin 3025 Nikah 300 Darawis.
PR " Dispensasi Kantor Camat 19-02- Dispensasi a .

! 227 06 PW O TL202 i
B1KUA D222 O6PW.OL/IL2025 Nik: Tehuk mengkudu 2025 Nilah 34 Darawis.

Serdang Berdagai. 22 March 2025

Kepala KUA

Agus Salim, S Ag

Gambar 10. Laporan Data Surat Keluar Admin
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4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian diatas hasil analisis serta pembahasan untuk untuk pengarsipan surat masuk
dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama Kecamatan Teluk Mengkudu dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut : sistem yang dirancang untuk pengarsipan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Urusan Agama
Kecamatan Teluk Mengkudu. Sistem yang dirancang memudahkan tambah data, cari data, perbaiki data, hapus
data dan print data atau cetak laporan. Sistem yang dirancang menggunakan metode FAST (Framework for the
Application of System Thinking). Sistem yang dirancang menggunakan UML (Unified Modeling Language)
sebagai desain logis. Sistem yang dirancang berbasis web dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
database MySQL. Sistem yang dirancang terdiri dari menu admin dan menu pimpinan, Sistem yang dirancang
menjaga keakuratan data serta untuk dapat menghasilkan informasi. Sedangkan akhir dari pembahasan penelitian
ini penulis memberikan saran sebagai masukkan dari sistem yang dirancang sebagai berikut : Pembuatan website
masih terbilang sederhana, terutama dari segi tampilan dan segi keamanan, ada baiknya untuk tahap
pengembangan, diharapkan dibuat semenarik mungkin dan dikembangkan lebih lanjut dengan tambahan informasi
yang lebih lengkap lagi dan lebih bermanfaat bagi pengelola dan pengguna website. Sistem berbasis website
diharapkan dapat lebih interaktif agar informasi yang diinginkan pengguna dapat lebih bermanfaat lagi. Diperlukan
pemeliharaan aktualisasi data secara periodik terutama yang berhubungan dengan database. Untuk memperlancar
pekerjaan, maka disarankan diadakan pelatihan untuk pengguna. Agar website ini dapat ditampilkan dengan
optimal maka diperlukan adanya dukungan perangkat keras dan perangkat lunak.
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