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Abstrak —Teknologi informasi telah membawa perubahan signifikan dalam berbagai aspek bisnis, termasuk dalam pengelolaan
absensi karyawan. Sistem absensi manual yang masih digunakan di banyak perusahaan sering kali menimbulkan masalah
seperti human error, penumpukan data, serta kurang efisien dalam pemantauan kehadiran karyawan. Untuk mengatasi masalah
tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang aplikasi absensi karyawan berbasis web yang menggunakan teknologi QR
Code dengan metode pengembangan perangkat lunak Waterfall. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah proses absensi
dengan mengurangi intervensi manual serta memberikan akses yang lebih cepat dan akurat terhadap data kehadiran karyawan.

Kata Kunci: Absensi Karyawan, QR Code, Metode Waterfall

Abstract — Information technology has brought significant changes in various aspects of business, including in employee
attendance management. The manual attendance system that is still used in many companies often causes problems such as
human error, data accumulation, and inefficiency in monitoring employee attendance. To overcome this problem, this study
aims to design a web-based employee attendance application that uses QR Code technology with Waterfall software
development methods. This application is designed to simplify the attendance process by reducing manual intervention and
providing faster and more accurate access to employee attendance data.
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1. PENDAHULUAN

Era modern sekarang ini, dimana teknologi digital berkembang dengan sangat pesat, sehingga
memungkinkan manusia bisa me-nyelesaikan berbagai aktivitasnya dari rumah ataupun kantor. Hal ini sangat
mudah di era digitalisasi yang sedang berkembang pesat. Dengan adanya teknologi digital dan kemudahan dalam
mengakses internet[1][2][3][4], manusia dapat melakukan banyak hal seperti bersosialisasi, bertegur sapa dengan
teman dari jarak yang jauh, membaca buku, memperoleh berbagai informasi yang dibutuhkan[5][6][7], bahkan
berbelanja secara online. Perkembangan teknologi telah merubah cara interaksi dalam komunikasi pemasaran dari
face to face menjadi screen to face. Hal ini yang menyebabkan peningkatan pengguna internet serta pengguna [8].

Optimasi pada website lebih dikenal sebagai SEO (Search Engine Optimization) yang merupakan kaidah
penting agar situs internet lebih mudah dicari pengguna dengan kata kunci yang diinginkan. Dengan menerapkan
SEO maka website tersebut dapat muncul di halaman pertama pencairan dan dengan itu diharapkan traffic
pengunjung juga ikut meningkat serta dalam media promosi dapat mendongkrak angka penjualan[9][10]. Rumah
makan ayam penyet bandung adalah salah satu kuliner yang ada di kota Medan. Rumah makan ayam penyet
bandung menyediakan makanan seperti ayam penyet bandung dan bubur ayam cirebon. Rumah makan ayam
penyet bandung didirikan pada tahun 2017, yang beralamat dijalan Batang Kuis. Rumah makan ayam penyet
bandung sudah memiliki 3 (tiga) cabang di Medan yaitu Tembung, HM. Joni dan Jalan Bilal Ujung. Selama ini
sistem penjualannya lebih dominan ke sistem manual dari pada online, adapun penjualan berbasis online ialah
menggunakan aplikasi Shopee Food dan Grab Food. Namun dikarenakan kurangnya promosi dari pihak resto
sehingga masyarakat belum banyak mengenal Resto ini. Selain itu pendapatannya juga masih dihitung secara
manual. Terkadang sistem pelayanannya juga kurang memuaskan seperti kurangnya persediaan bahan-bahan yang
dibutuhkan oleh pelanggan, misalnya lagi dari segi metode pembayaran dikasir masih dengan uang cash.
Sedangkan pelaku usaha yang menghadapi tantangan dalam memperluas jangkauan pasarnya, sebagai usaha
kuliner, persaingan pada industri sangat ketat, dengan banyaknya restoran dan tempat tinggal makan yang
memberikan hidangan yang serupa. Oleh karena itu, diperlukan seni manajemen yang dapat menarik perhatian
konsumen dan membedakan diri dari kompetitor. Dengan mengandalkan metode pemasaran tradisional mungkin
saja tidak relatif untuk menghadapi dinamika pasar yang cepat berubah. Adapun produk yang ditonjolkan pada
rumah makan ayam penyet ini ialah ayam penyetnya karena ayam penyetnya menghasilkan cita rasa yang berbeda
dari yang lain yaitu terdapat pada rasa sambalnya. Ayam penyet disajikan dengan dua pilihan sambal yaitu sambel
terasi dan sambel ijo dengan tingkat kepedasan yang berbeda. Tujuannya, agar bisa membuat pelanggan ketagihan
saat menyantapnya walaupun tidak tahan pedas.
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2. METODOLOGI PENELITIAN

Lokasi Penelitian di PT. (ABI) Adil Bersama Indra, beralamat : Jl.Letjend. Jamin Ginting Km.22 Dusun
IV, Desa Namoriam, Kecamatan Pancur Batu Kabupaten Deli Serdang — Sumatera Utara dan waktu penelitian di
mulai pada tanggal 10 April 2024 s/d Oktober 2024.
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Gambar 1. Metode Penelitian

Melakukan analisis permasalahan yang terjadi pada proses pengolahan Absensi karyawan PT. Adil Bersama Indra.
Melakukan perancangan aplikasi absensi karyawan yang akan di bangun berdasarkan hasil analisis yang telah
dilakukan pada tahapan sebelumnya dengan menggunakan UML (Unified Modeling Language), meliputi Use Case
Diagram, Sequence Diagram, Activity Diagram dan Class Diagram[11]. Membuat Aplikasi[12][13] Absensi
Karyawan Menggunakan QR Code Berbasis Web[14][15] dan akan di rancang menggunakan bahasa
pemrograman[16][17] PHP dengan databse MySQL[14]. Pengujian sistem dilakukan dengan bantuan
web[18][19][20][21][19][22] server XAMPP[23]. Melakukan pengujian sistem yang telah dibuat untuk
memastikan sistem berjalan dengan baik dan sesuai rencana.

2.1 Metode Waterfall

Menurut (Maulida & Raya, 2022) dalam [24] Metode waterfall adalah salah satu jenis model pengembangan
aplikasi dan termasuk ke dalam classic life cycle (siklus hidup klasik) yang mana menekankan pada fase yang
berurutan dan sistematis. Untuk model pengembangannya[25], dapat dianalogikan seperti air terjun, dimana setiap
tahap dikerjakan secara berurutan mulai dari atas hingga ke bawah[9].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Membangun sebuah sistem dengan solusi dari permasalahan seperti menganalisa sistem yang ada, membuat usulan
pembuatan sistem yang berkaitan dengan masalah yang ada, mengumpulkan data, perancangan sistem, perancangan sistem
database, perancangan perancangan struktur menu program dan interface program.
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Gambar 2. UML Use Case Aplikasi
Pada proses pengujian dan implementasi aplikasi absensi karyawan menggunakan qr code PT. Adil Bersama Indra,
penulis menggunakan perangkat keras beserta perangkat lunak yang akan dibutuhkan. Berikut merupakan perangkat yang
digunakan dalam melakukan pengujian dan implementasi aplikasi absensi qr code karyawan pada PT. Adil Bersama Indra.
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Gambar 3. Tampilan Implementasi Sistem

Pada halaman ini, admin akan memasukan usemame dan password yang telah di tentukan. Berikut adalah tampilan
halaman Login. Setelah login, maka masuk kehalaman dashboard yang mana tersedia tampilan jumlah total karyawan, jumlah
hadir dan yang tidak hadir. Pada halaman Data Karyawan, Admin dapat menambahkan, mengubah serta menghapus data
Karyawan. Pada halaman Data Absensi, Admin dapat melihat, mengubah, menghapus serta menambahkan Data Absensi
Karyawan. Pada halaman laporan Absensi karyawan, Admin dapat mencetak laporan absensi karyawan mulai dari bulanan
hingga tahun. Pada halaman Scanner QR Code, Admin dapat melakukan scanning qr code setiap karyawan yang hadir. Pada
halaman dashboard user, Karyawan dapat melihat sapaan sistem perusahaan dan peringatan untuk mengabsen. Data
PribadiPada halaman data pribadi, Karyawan dapat melihat dan mengubah data diri. Pada halaman QR Code, Karyawan dapat
mengunduh atau mencetak QR Code karyawan. Pada halaman absensi saya, Karyawan dapat melihat detail data absensi yang
sudah ada.

4. KESIMPULAN

Aplikasi absensi qr code karyawan yang telah dibangun dapat membantu karyawan, staff maupun peawai PT. Adil
Bersama Indra dalam melakukan proses absenisasi karyawan secara efektif dan efisien. Aplikasi absensi qr code karyawan
yang telah dibangun dapat membantu dibagian pengolahan absenisasi karyawan. Aplikasi absensi qr code karyawan yang
dibangun dapat menggantikan sistem pengolahan absensi yang masih bersifat manual menjadi aplikasi absensi qr code
karyawan yang berbasis web pada PT. Adil Bersama Indra.
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