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Abstrak —LPG (Liquified Petroleum Gas) banyak digunakan oleh masyarakat, terutama untuk bahan bakar kompor gas,
berdasarkan hal tersebut menjadikan gas LPG semakin diminati oleh masyarakat baik itu ibu rumah tangga maupun untuk
pemilik usaha. Untuk melakukan transaksi pembelian gas LPG Pelanggan harus datang langsung untuk melakukan pembelian
gas LPG. Permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan adalah sistem pemesanan yang masih konvensional dan manual,
sehingga tidak efisien dan rentan terhadap kesalahan dalam proses pengelolaan data pesanan. Oleh karena itu, diperlukan
sebuah sistem yang mampu mengotomatisasi proses pemesanan, memudahkan pengelolaan data pelanggan, dan mempercepat
proses transaksi. Web Enginering dapat membantu proses pengembangan website pemesanan gas lpg yang dirancang terbukti
mampu meningkatkan efisiensi proses pemesanan, mengurangi kesalahan dalam pengelolaan data, serta memberikan
kemudahan bagi pelanggan dan pihak perusahaan. Dengan implementasi sistem ini, diharapkan dapat meningkatkan kualitas
pelayanan dan memperluas jangkauan pasarnya.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pemesanan Gas LPG, Web Engineering Method

Abstract — LPG (Liquified Petroleum Gas) widely used by the community, especially for gas stove fuel, based on this, LPG
gas is increasingly in demand by the public, both housewives and business owners. To make an LPG gas purchase transaction,
customers must come directly to purchase LPG gas. The problem faced by the company is that the ordering system is still
conventional and manual, so it is inefficient and prone to errors in the order data management process. Therefore, a system is
needed that is able to automate the ordering process, facilitate the management of customer data, and speed up the transaction
process. Web Enginering can help the development process of Ipg gas ordering websites which are designed to be proven to
increase the efficiency of the ordering process, reduce errors in data management, and provide convenience for customers and
the company. With the implementation of this system, it is hoped that it can improve the quality of service and expand its market
reach.
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1. PENDAHULUAN

Saat ini gas LPG (Liquified Petroleum Gas) banyak digunakan oleh masyarakat, terutama untuk bahan
bakar kompor gas. Kelebihan pemakaian gas LPG sebagai bahan bakar bila dibandingkan dengan bahan bakar
lainnya misalnya kayu bakar ataupun minyak tanah yaitu mudah dalam penggunaan, lebih bersih, dan lebih murah
karena disubsidi pemerintah. Berdasarkan hal tersebut menjadikan gas LPG semakin diminati oleh masyarakat
baik itu ibu rumah tangga maupun untuk pemilik usaha. Untuk melakukan transaksi pembelian gas LPG Pelanggan
harus datang langsung untuk melakukan pembelian gas LPG[1]. Hal tersebut tentu tidak efisien jarak yang jauh
dan membutuhkan waktu yang lebih lama karena harus mengunjungi pangkalan-pangkalan gas LPG tersebut satu
persatu, padahal masih banyak pangkalan-pangkalan lain yang memiliki persediaan gas LPG  yang tidak jauh
dari lingkungan mereka. Hal ini disebabkan karena masyakat belum menggunakan media pemesaan[2] secara
online dan harus datang langsung untuk melakukan pembelian gas LPG [3]. Pada saat ini sistem penjualan tabung
Ipg pada PT. ABI Adil Bersama Indra masih menggunakan sistem manual yakni media telephone atau customers
datang untuk memesan gas yang di butuhkan. Jika hanya mengandalkan sistem penjualan dengan cara customer
harus menelpon untuk menanyakan ketersediaan barang, menanyakan harga atau customer datang langsung untuk
bertanya mengenai produk, terkadang barang yang ingin dipesan tidak selalu tersedia sehingga membuat customer
harus menunggu. Selain itu, hal ini berdampak pada kemajuan bisnis[4], karena proses pemesanan tabung gas Lpg
agak lambat. Oleh karena itu, perlu dilakukan analisis terhadap kondisi perusahaan untuk mengembangkan sistem
yang melibatkan informasi[5][6][7][8][9][10] dan pelayanan penjualan kepada pelanggan[11]. Untuk mencapai
tujuan meningkatkan layanan pelanggan dan meningkatkan jumlah penjualan[12], perlu digunakan sistem
informasi[13][14] penjualan berbasis web[15][16][17][18].
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2. METODOLOGI PENELITIAN

Lokasi dan waktu penelitian. ABI Adil Bersama Indra berlokasi di J1. Letjend. Jamin Ginting Km.22
Dusun IV, Desa Namoriam, Kecamatan Pancur Batu, Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara, yaitu dari April
hingga September 2024.

Analisis Permasalahan

i

Perancangan Sistem

i

Pengembangan Sistem

i

Pengujian dan Implementasi

Gambar 1. Metode Penelitian

Melakukan analisis permasalahan yang terjadi pembahasan mengenai masalah yang dihadapi penulis dan mencari
solusi dari permasalahan seperti menganalisa sistem yang ada, membuat usulan pembuatan sistem yang berkaitan
dengan masalah yang ada, mengumpulkan data, perancangan sistem[19], perancangan sistem database,
perancangan perancangan struktur menu program dan interface program[19][20]{21][20].

2.1 Web Enginering Method

Web Enginering Method merupakan pendekatan sistematis dan terstruktur dalam pengembangan aplikasi
web. Metode ini menyediakan kerangka kerja untuk merancang, mengembangkan dan memelihara situs web
secara efisien dan efektif[22]. Tujuan utama dari metode ini adalah untuk meningkatkan kualitas, produktivitas
dan keberlanjutan proyek pengembangan aplikasi web. Berikut Tujuan utama web enginering method

1. Communication tahapan komunikasi dalam web enginering mencakup serangkaian langkah yang harus
diikuti untuk menciptakan komunikasi yang efektif dalam pengembangan aplikasi web

2. Planning pengembang merencanakan proyek secara menyeluruh.

3. Modelling pengembang merancang struktur keseluruhan aplikasi web termasuk arsitektur, tata letak halaman
dan aliran navigasi

4.  Contruction kode aplikasi web sebenarnya dibangun oleh pengembang

5. Deployment peluncuran melibatkan rilis aplikasi web secara resmi untuk pengguna akhir.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pemesanan tabung gas pada PT. (ABI) Adil Bersama Indra masih bersifat manual dimana transaksi
pemesanan tabung gas pada PT. (ABI) Adil Bersama Indra masih di catat menggunakan buku dimana dapat
menghambat kinerja dalam membuat suatu transaksi produk tabung gas. Oleh sebab itu maka penulis memberikan
solusi yang dapat digunakan untuk menyelesaikan masalah tersebut. Penulis melakukan perancangan sebuah
sistem informasi berbasis web dimana dapat digunakan untuk melakukan proses transaksi pemesanan produk
tabung gas Lpg.
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Gambar 2. UML Use Case Pemesan Gas LPG

Perancangan halaman pada sistem pemesanan produk tabung gas LPG pada PT. (ABI) Adil Bersama

Indra terdiri dari rancangan halaman sistem login admin, rancangan halaman dashboard (admin), rancangan

halaman produk LPG (admin), rancangan halaman jenis LPG (admin), rancangan halaman pengguna (admin),

rancangan halaman laporan (admin), rancangan halaman penjualan (admin) rancangan halaman login kasir,
rancangan halaman dashboard (kasir), rancangan halaman produk (kasir), rancangan halaman penjualan (kasir).
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No Kode  Nema  Jumiah Totel Nema
Transksi  Produk  Produk Harga  Kasir
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00K XK XK
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Gambar 3. Perancangan Halaman Kasi

kasir

Membangun sebuah sistem dengan solusi dari permasalahan seperti menganalisa sistem yang ada, membuat usulan
pembuatan sistem yang berkaitan dengan masalah yang ada, mengumpulkan data, perancangan sistem, perancangan sistem
database, perancangan perancangan struktur menu program dan interface program.

Pada proses pengujian dan implementasi sistem pemesanan Gas LPG pada PT. (ABI) Adil Bersama Indra, penulis
menggunakan perangkat keras dan perangkat lunak. Berikut perangkat yang digunakan penulis dalam melakukan pengujian
dan implementasi sisitem pemesanan tabunng gas LPG pada PT. (ABI) Adil Bersama Indra
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Gambar 4. Flowchart Pemesanan Admin dan Kasir
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Gambar 5. Tampilan Halaman Aplikasi

Pengujian pada setiap proses pada sistem pemesanan tabung gas LPG pada PT. ABI (Adil bersama Indra) dengan
hasil berhasil.

Tabel 1. Pengujian Aplikasi Pemesanan Tabung Gas LPG

Modul Yang Di Prosedur yang diuji Masukan Keluaran Kesimpulan
uji
Login Admin - Buka - Username Admin dapat Berhasil
website “admin” dan masuk kedalam
- Masukan password “admin”  website dan bisa
username memilih menu
dan yang tersedia
password
- Laluklik
login
Login Kasir - Buka - username “kasir” Kasir akan masuk berhasil
website dan password kedalam website
- Masukan “kasir” dan dapat memilih
username menu yang
dan tersedia
password
- laluklik
login
Produk LPG - Tambah - Klik tambah Produk yang berhasil
(admin) produk produk ditambahkan akan
- Masukan data bertambah juga di
produk sistem penjualan
kasir
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- Simpan data
produk
- Cari produk - Klik cari produk Cari produk berhasil
- Masukan nama berhasil
produk pada menu
pencarian
- Klik cari

4. KESIMPULAN

Sistem pemesanan Gas LPG yang telah dibangun pada PT. ABI (Adil Bersama Indra) dapat mempermudah kasir dalam
pemesanan tabung Gas LPG pada PT. ABI (Adil Bersama Indra). Dengan adanya sistem ini, data pemesanan tabung gas lpg
dapat dikelola dengan lebih terstruktur dan efisien. Masyarakat dapat terbantu dengan adanya sistem ini agar dapat
mempermudah masyarat dalam memesan tabung gas LPG. Proses pemesanan tabus gas Ipg lebih cepat dan efisisen mengurangi
waktu yang dihabiskan untuk membeli gas secara langsung . Masyarakat dapat memesan gas kapan saja dan dimana saja tanpa
mengunjugi pangkalan ataupun toko.
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